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QUALITÄTS- UND UMWELTPOLITIK

Beschreibung der Aktivität:
DIE SOGO S.p.A. mit Sitz und 
Produktionsstätte im Industriegebiet der 
Gemeinde Frosinone in Via Armando Vona 
8 produziert Gummimischungen und 
-artikel.

Tätigkeitsbereich:
Projektierung, Entwicklung, Herstellung 
und Vertrieb von Gummimischungen und 
Erzeugnissen aus Gummi und ähnlichen 
Materialien für den Automobilsektor, den 
Eisenbahnoberbau, den Schiffbau und für 
Haushaltsgeräte.

Die Qualitäts- und Umweltpolitik
ist eines der Elemente der 
Unternehmenspolitik der SOGO S.p.A. und 
wird von der Geschäftsleitung in Verbindung 
mit den anderen Unternehmenszielen verfolgt.

Der Zweck dieser Qualitäts- und Umweltpolitik ist die Befriedigung der Bedürfnisse des Kunden, 
sowohl im Sinne des Begriffs selbst, als auch im Hinblick auf die Vermarktung eines Produkts nach 
technologischen, qualitativen, ökonomischen und umweltfreundlichen Gesichtspunkten.

SOGO S.p.A verpflichtet sich, ihre Aktivitäten, Produkte und Dienstleistungen im Hinblick auf eine 
kontinuierliche Verbesserung und einen besonderen Schutz der Qualität, Umwelt, Gesundheit und 
Sicherheit der eigenen Prozesse und des eigenen Personals zu betreiben.

SOGO S.p.A. ist sich der Tatsache bewusst, dass ein besseres Qualitätsmanagement und Umwelt-
schutz nur durch Prävention und Kontrolle erreicht werden kann. Dazu werden folgende Aktivi-
täten gefördert, entwickelt und unterstützt, um die Qualitätsziele und den Respekt für die Umwelt 
zu erreichen:

Das Ziel der SOGO S.p.A ist es, nachhaltig Gewinn und dauerhaften Erfolg zu erzielen durch:
• die ständige Verbesserung der Qualität und Zuverlässigkeit der eigenen Produkte und Dienstleistungen
• Kundenzufriedenheit
• Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen in Bezug auf Sicherheit und Umwelt
• die kontinuierliche Verbesserung der Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
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Um diese Ziele zu erreichen, verfolgt das Management der SOGO S.p.A folgende Punkte:

• Reduzierung von Produktfehlern und Kundenbeschwerden;
• Einbeziehung aller Mitarbeiter des Unternehmens, um die maximale Einbringung von Ideen und
   Vorschlägen in allen Arbeitsbereichen zu fördern;
• Entwicklung von Fachkompetenz auf allen Ebenen;
• Erhöhung der operativen Effizienz der Prozesse, um sie schneller und billiger zu machen;
• Spezialisierung von Aktivitäten und Produkten zum Erreichen einer klar definierten Position 
   auf dem europäischen Markt;
• Einhaltung der geltenden Gesetze und Vorschriften für Produkt, Service, Gesundheit,
   Sicherheit und Umwelt;
• Die Verpflichtung zur Vermeidung von Umweltverschmutzung und die Verringerung von Risiken
   für die Sicherheit und Gesundheit der Arbeitnehmer als vorrangige Werte festlegen;
• Forschung, Entwicklung, Anpassung und Einführung von Produktionsmethoden,
   Arbeitsprozessen und Produktionssystemen, die Umwelt und Sicherheit respektieren;
• Sensibilisierung des internen und externen Verhaltens, das auf die Erhöhung des Anteils der
   Abfalltrennung und der zurückgewonnenen/recycelten Abfälle gerichtet ist;
• Ausschuss kontrollieren und seine Entstehung minimieren;
• Förderung der Reduzierung des Energieverbrauchs und insbesondere des Stromverbrauchs;
• Verpflichtung zur Reduzierung der Verschmutzung von Luft und Wasser;
• Produktion von Erzeugnissen mit Eigenschaften, die den Umweltgesetzen entsprechen und die   
   soweit wie möglich recycelbar sind;
• Verpflichtung zur Realisierung und Verwaltung von Anlagen, die Umweltrisiken minimieren.

Die Richtlinien zur Erreichung dieser Ziele sind folgende:

• Einrichtung und Aufrechterhaltung eines Systems zum Qualitätsmanagement des
   Unternehmens gemäß der technischen Spezifikation ISO / TS 16949:2009 und für die
   Umwelt gemäß UNI EN ISO 14001:04;
• Durchführung von Programmen zur Ausbildung und Schulung des Personals auf allen Ebenen der
   Firma, um die Kultur der Qualität und Umwelt zu verbreiten und die für den
   Unternehmenserfolg notwendigen Fähigkeiten zu vermitteln;
• Nichteinhaltung vorbeugen;
• Einbeziehung von Lieferanten und Auftragsnehmern in den Prozess der kontinuierlichen
   Verbesserung der Produkte, Dienstleistungen und deren Umweltverträglichkeit;



• Sensibilisierung der Kunden zu einer korrekten Verwendung und Entsorgung der Produkte und
   deren Verpackung;
• Festlegen von spezifischen Projekten in den verschiedenen Geschäftsbereichen, die auf die
   Umsetzung der Politik zur kontinuierlichen Verbesserung abzielen;
• regelmäßig die Projektziele und Fortschritte überprüfen, um ihre Angemessenheit und
   Wirksamkeit zu bewerten.

Das Management verpflichtet sich:
• eine aktive Rolle bei der Förderung und Leitung aller Aktivitäten anzunehmen,
   die Einfluss auf die Verbesserung von Qualität und Umwelt haben;
• Förderung des Einsatzes der geeignetsten Technologien für die Entwicklung der
   Organisation und Produktion;
• Verbesserung der Definition der Aufgaben und Verantwortlichkeiten innerhalb der
   Unternehmensorganisation;
• Förderung wirksamer Maßnahmen zur Schulung und Ausbildung des Personals.

Das Management und alle Mitarbeiter der SOGO S.p.A. sind entsprechend der Kompetenzberei-
che für das Erreichen der Qualitäts- und Umweltziele verantwortlich.
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